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I.P.A.B. “SUOR DIODATA BERTOLO”
Via S. Gaetano n. 24
36066 SANDRIGO (V1)

CONCORSO PUBBLICO, PER ESAMI, PER LA COPERTURA, A TEMPO
INDETERMINATO ED A TEMPO PIENO, DI N. 1 (uno) POSTO PER IL PROFILO
PROFESSIONALE DI “OPERATORE SOCIO ASSISTENZIALE” (AREA DEGLI
OPERATORI ESPERTI - CCNL FUNZIONI LOCALI DEL. 16/11/2022).

Al SENSI DELL’ART. 9 DEL D.LGS. 33/2013, S| PUBBLICANO LE TRACCE DELLA PROVA
SCRITTA TENUTASI NELLA GIORNATA DEL 22/09/2026.

TRACCIA N° 1 - estratta

D1 |Qual & una delle principali funzioni del’OSS? D2 |Che cosa si intende per igiene delle mani?
1) Formulare diagnosi infermieristiche 0 1) Il solo lavaggio con acqua (]
2) Collaborare all’'assistenza della persona [ 2) Una pratica finalizzata a ridurre la presenza di 0
secondo le proprie competenze microrganismi sulle mani
3) Prescrivere medicazioni [ 3) L'uso dei guanti al posto del lavaggio []
4) Effettuare interventi di fisioterapia riabilitativa ] 4) La disinfezione degli ambienti ]
D3 Pr;lg?)?tganltlet.rasferlmento {eD=CaNDZAIna & D4 |Quale tra questi & un parametro vitale?
1) Garantire la sicurezza e la collaborazione
della persona 0 1) Altezza 0
2) Agire rapidamente 0 2) Peso u
3) Tirare la persona per le braccia [ 3) Pressione arterlosa u
4) Lasciare le ruote della carrozzina senza freno (] 4) Circonferenza cranica ]
D5 |In caso di caduta di un assistito, 'OSS deve: D6 Che'cosa'mdlca generaimente la frequenza
respiratoria?
1) Sollevarlo immediatamente da solo ] 1) Il numero di battiti cardiaci al minuto (]
2) Lasciarlo a terra e andarsene (] 2) Il numero di atti respiratori al minuto ]
223;’;:3??: :)""rc‘:’cig:j:g”e e avvisare il personale [ 3) La quantita di ossigeno presente nel sangue ]
i&(l?ca;]rgrl: subito da bere e somministrare [ 4) La pressione arteriosa 0
D7 |Per sindrome da allettamento si intende: D8 [Che cosa si intende per decubito?
1) Il deterioramento di sistema o apparati
dell’'organismo per conseguenza dell’inattivita 0] 1) Una tecnica di mobilizzazione U]
muscolo-scheletrica
2) Limpossibilita di muovere gli arti inferiori [ 2) Unialesione/irovazata o davonial aalla 0
P 9 pressione prolungata sui tessuti
3) Il periodo di convalescenza dopo una . . . 5 2
)bropncopolmonite bilaterale P 0 3) Un tipo di infezione respiratoria ]




4) Il periodo down che si
periodicamente

in alcuni disturbi del tono dell'umore

presenta

N

4) Una malattia infettiva

D9 Quale misura contribuisce alla prevenzione delle

lesioni da pressione?

D10 Durante la mobilizzazione di una persona non

autosufficiente & importante:

1) Mantenere sempre la stessa posizione [] 1) Sollevarla sempre da soli []
2) Fayorica Il movimento:e:modificate 2) Valutare le sue capacita residue e utilizzare
regolarmente la posizione della persona [] correttamente i ausilipdis onibili ]
secondo necessita g P
3) Evitare I'igiene della cute ] 3) Tirarla per le braccia []
4) Limitare I'idratazione senza indicazione (] 4) Evitare qualsiasi comunicazione [
. . . Che cosa significa lavorare nel rispetto
D11 |Una dieta equilibrata deve contenere: D12 TR e
1) Solo carboidrati e sali minerali [] 1) Fare tutto al posto dell'assistito []
2) Consentire e favorire, quando possibile, la
2) Solo proteine [] partecipazione della persona alle attivita che []
la riguardano

3) diversi nutrienti nelle giuste proporzioni U 3) Lasciare sempre la persona senza assistenza [ ]
4) Solo verdura, frutta e carboidrati 0 4) Decidere senza informarla ]
D13 |Che cosa significa disidratazione? D14 |Che cos’e la disfagia?
1) Eccesso di zuccheri nel sangue [] 1) Una difficolta nella deambulazione M
2) Perdita eccessiva di liquidi dall'organismo [ 2) Una difficolta nella deglutizione (]

i o della t bi | 3) Una difficolta nella respirazione
3) Aumento della temperatura ambientale [] esclusivamente notturna L]
4). Aumento del peso corporeo [] 4) Una perdita della memoria (]

Qual & una corretta misura per prevenire il rischio o . %
D15 di aspirazione durante il pasto? B Che cosa si intende per privacy?
;()j;?;tr:anglare |y parsonE completamente [l 1) Il diritto dell’operatore a non essere disturbato  []
2) Favorire una posizione adeguata e rispettare ] 2l a tutela della vita privata e delle informazioni [
le indicazioni ricevute personali della persona assistita
3) Far bere grandi quantita di liquidi rapidamente [ ] 3) Il d.IVIetO di parlare con i familiari in qualsiasi 0
situazione

4) Distrarre continuamente la persona mentre 0 4) La possibilita di condividere liberamente 0
mangia informazioni sanitarie
D17 |l sangue trasporta principalmente: D18 | Che cosa sono i DPI?
1) Solo vitamine il 1) Dispositivi di Protezione Individuale U]
2) Solo anidride carbonica 0] 2) Documenti di Procedura Interna ]
3) Ossigeno e altre sostanze necessarie ; ; .

all'organismo L] 3) Dati Personali Informatici []
4) Solo acqua [ 4) Dispositivi per la Preparazione di Infusioni [
D19 L’igiene intima della persona assistita deve D20/ 1 guanti monouso:
i essere effettuata: '
1) Sempre con la stessa spugna per tutto il 0 1) Non devono essere cambiati quando si 0
corpo rompono
2) Nel rispetto della privacy e procedendo dalla
zona pil pulita verso quella piu sporca ] 2) Possono essere utilizzati per piu assistiti O




3) Senza informare la persona

3) Devono essere cambiati tra un’attivita e l'altra

] quando necessario e non sostituiscono ligiene []
delle mani
4) Sol Il i ;
) Soltanto una volta alla settimana ] 4) Devono essere lavati e riutilizzati ]
o ; Quale tra questi & un ausilio per la
?
D21 |Come vanno conservati i disinfettanti? D22 deambulazione?
1) In locali definiti, non alla portata dei residenti,
in quantita adeguate secondo le necessita e  [] 1) Catetere vescicale []
idonee al consumo entro la scadenza
2) In qualsiasi locale aerato o non aerato [l 2) Rollator [
3) Alla portata di tutti, per comodita ] 3) Sondino nasogastrico []
4) In locali non aerati cosi si conservano meglio [] 4) Ossimetro []
D23 |Le cure palliative sono: D24 |Con il termine demenza si intende:
1) Un insieme di trattamenti terapeutici rivolti a : g
malati inguaribil [] 1) un disturbo bipolare U]
2) presenza di deficit cognitivi che determinano
2) Studi clinici [l una riduzione della capacita di svolgimento []
delle comuni attivita di vita
3) Trattamenti riabilitativi necessari dopo un 0 3) deficit relativi esclusivamente dell'area [
intervento di protesi all’anca motoria
; 4) deficit relativi esclusivamente alla capacita
4) Nessuna delle precedenti [ di scrittura U]
D25 |Le consegne assistenziali devono essere: D286 |Per prevenire le cadute & opportuno:
1) Generiche, verbali, soggettive ] 1) Lasciare oggetti sul pavimento L]
2) Molto estese, soggettive [ 2) Man@enere I'ambiente ordinato e privo di 0
ostacoli
3) Esaurienti, oggettive, sintetiche, comprensibili ~ [] 3) Tenere il letto sempre molto alto []
4) Estese ma con I'utilizzo di abbreviazioni (] 4) Spegnere tutte le luci durante la notte []

D27 Qual & una corretta modalita di smaltimento dei

materiali taglienti?

D28 |Quale pud essere un sintomo di ipoglicemia?

1) Nel cestino dei rifiuti comuni-secco [] 1) Sudorazione, tremori e debolezza []
2) In un sacchetto di plastica aperto (] 2) Ipotensione U]
3) In una §catola di cartone e vanno ben 0 3) Allucinazioni uditive 5
compressi
4) In un contenitore rigido apposito ] 4) Cute molto calda e arrossata ]
D29 Qual & la funzione principale della D30 |La tachicardia indica generalmente:
documentazione assistenziale? '
1)|Req|strare e comunicare informazioni utili 0 1) Una frequenza respiratoria ridotta 0
all'assistenza
2) Sostituire il medico (] 2) Una temperatura corporea elevata U]
3) Evitare il passaggio di consegne [ 3) Una frequenza cardiaca elevata []
4) Eliminare la necessita di comunicazione tra 0 4) Una pressione arteriosa sempre bassa [

operatori




TRACCIAN® 2

D1 |Qual & una delle principali funzioni del’OSS? D2 ‘Che cosa si intende per igiene delle mani?
1) Formulare diagnosi infermieristiche L] 1) Il solo lavaggio con acqua []
2) Collaborare all’assistenza della persona [] 2) Una pratica finalizzata a ridurre la presenza di 0
secondo le proprie competenze microrganismi sulle mani
3) Prescrivere medicazioni ] 3) L'uso dei guanti al posto del lavaggio []
4) Effettuare interventi di fisioterapia riabilitativa [] 4) La disinfezione degli ambienti [

D3 iDngigte:enltI;rasferlmento leHg-gan22InEY DA |Quale tra questi & un parametro vitale?
1) Garantire la sicurezza e la collaborazione

della persona [ 1) Altezza U
2) Agire rapidamente [ 2) Peso [
3) Tirare la persona per le braccia 5 3 Pressienbiarienoss §
4) Lasciare le ruote della carrozzina senza freno ] 4) Circonferenza cranica U]

: . e i . Che cosa indica generalmente la frequenza

D5 |In caso di caduta di un assistito, 'OSS deve: D6 respimtofia?
1) Sollevarlo immediatamente da solo [] 1) Il numero di battiti cardiaci al minuto (]
2) Lasciarlo a terra e andarsene [] 2) Il numero di atti respiratori al minuto 0
3) Valutare la situazione e avvisare il personale 3) L tita di .
setondn |s prossdure ] ) La quantita di ossigeno presente nel sangue 0
4) Dargl! subito da bere e somministrare 0 4) La pressione arteriosa 0
zuccheri

D7 JPer sindrome da allettamento si intende: D8 |Che cosa si intende per decubito?
1) Il deterioramento di sistema o apparati

dell’'organismo per conseguenza dell’inattivita ] 1) Una tecnica di medicazione []

muscolo-scheletrica

" N o gt oo i 2) Una lesione provocata o favorita dalla

2) L'impossibilita di muovere gli arti inferiori ] pressione prolungata sui tessuti ]
3) Il periodo di convalescenza dopo una . . . . .

broncopolmonite bilaterale ] 3) Un tipo di infezione respiratoria ]
4) 1l periodo down che si presenta
periodicamente ] 4) Una malattia infettiva []

in alcuni disturbi del tono dell'umore

D9 Quale misura contribuisce alla prevenzione delle D10 Durante la mobilizzazione di una persona non
lesioni da pressione? autosufficiente & importante:
1) Mantenere sempre la stessa posizione [l 1) Sollevarla sempre da soli U]
2) Favorire i m°‘”m‘?r.“° & madificars 2) Valutare le sue capacita residue e utilizzare
regolarmente la posizione della persona [l . R I U]
g correttamente gli ausili disponibili
secondo necessita
3) Evitare l'igiene della cute [ 3) Tirarla per le braccia ]
4) Limitare l'idratazione senza indicazione il 4) Evitare qualsiasi comunicazione ]
D11 |Una dieta equilibrata deve contenere: D12 Che cosa significa lavorare nel rispetto
q ' dellautonomia della persona?
1) Solo carboidrati e sali minerali (] 1) Fare tutto al posto dell'assistito U]
2) Consentire e favorire, quando possibile, la
2) Solo proteine (] partecipazione della persona alle attivita che (]
la riguardano
3) diversi nutrienti nelle giuste proporzioni [ 3) Lasciare sempre la persona senza assistenza [ ]




delle comuni attivita di vita

4) Solo verdura, frutta e carboidrati (] 4) Decidere senza informarla []
D13 |Che cosa significa disidratazione? D14 [Che cos’¢ la disfagia?
1) Eccesso di zuccheri nel sangue ] 1) Una difficolta nella deambulazione 0]
2) Perdita eccessiva di liquidi dall'organismo 0 2) Una difficolta nella deglutizione (]
3) A to della t ; biental 3) Una difficolta nella respirazione
) Aumento della temperatura ambientale (] esclusivamente notturna []
4). Aumento del peso corporeo (] 4) Una perdita della memoria (]
Qual & una corretta misura per prevenire il rischio - . o
D15 di aspirazione durante il pasto? B Che cosa si intende per privacy”
;é;?arlt?anglare la persona sompletaments ] 1) Il diritto dell’operatore a non essere disturbato ~ []
2) Favorire una posizione adeguata e rispettare 0 2la tutela della vita privata e delle informazioni [
le indicazioni ricevute personali della persona assistita
3) Far bere grandi quantita di liquidi rapidamente  [] 3) Il d'lweto di parlare con i familiari in qualsiasi 0
situazione
4) Distrarre continuamente la persona mentre [ 4) La possibilita di condividere liberamente [
mangia informazioni sanitarie
D17 |Il sangue trasporta principalmente: D18 | Che cosa sono i DPI?
1) Solo vitamine ] 1) Dispositivi di Protezione Individuale []
2) Solo anidride carbonica L] 2) Documenti di Procedura Interna []
3) Os§|gen0_ e altre sostanze necessarie 0 3) Dati Personali Informatici 5
allorganismo
4) Solo acqua [] 4) Dispositivi per la Preparazione degli Infusioni L]
D19 L’igiene intima della persona assistita deve D20 | I guanti monouso:
essere effettuata: '
lz)rSF)impre gon |a stessa spugna per tutteil [] 1) Sostituiscono sempre l'igiene delle mani []
2) Nel rispetto della privacy e procedendo dalla
zona piu pulita verso quella pit sporca (] 2) Possono essere utilizzati per piu assistiti ]
3) Senza informare la persona 3) Devono essere cambiati tra qn’gttivité e,.l’.altra
] quando necessario e non sostituiscono ligiene []
delle mani
HirSeitants una vl dlle ScHimans 0 4) Devono essere lavati e riutilizzati [
oy o g Quale tra questi & un ausilio per la
?
D21 |Come vanno conservati i disinfettanti? D22 deambulazione?
1) In locali definiti, non alla portata dei residenti,
in quantita adeguate secondo le necessita e  [] 1) Catetere vescicale []
idonee al consumo entro la scadenza
2) In qualsiasi locale aerato o non aerato ] 2) Tripode ]
3) Alla portata di tutti, per comodita ] 3) Sondino nasogastrico ]
4) In locali non aerati cosi si conservano meglio ] 4) Ossimetro []
D23 |Le cure palliative sono: D24 |Con il termine demenza si intende:
1) Un.|p31em('a ,d,' trattamenti terapeutici rivolti a [ 1) Un disturbo bipolare 0
malati inguaribili
2) Presenza di deficit cognitivi che determinano
2) Studi clinici O una riduzione della capacita di svolgimento []




3) Trattamenti riabilitativi necessari dopo un

3) Deficit relativi esclusivamente dell'area

intervento di protesi all’anca [ motoria [
4) Nessuna delle precedenti 4) Qefic[t relativi esclusivamente alla capacita
di scrittura

D25 |Le consegne assistenziali devono essere: D26 |Per prevenire le cadute & opportuno:

1) Generiche, verbali, soggettive [ 1) Lasciare oggetti sul pavimento [
2) Molto estese, soggettive [ gltl\élsglsenere 'ambiente ordinato e privo di ]
3) Esaurienti, oggettive, sintetiche, comprensibili [] 3) Tenere il letto sempre molto alto ]
4) Estese ma con I'utilizzo di abbreviazioni [] 4) Spegnere tutte le luci durante la notte ]

D27 |Che cosa si intende per incontinenza urinaria?

D28 Perché & importante rispettare la temperatura

degli alimenti durante la somministrazione?

1) Incapacita di controllare volontariamente la

M i ] 1) Per garantire sicurezza e comfort alla persona [ ]
2) Aumento della temperatura corporea ] 2) Solo per migliorare I'aspetto del cibo (]
3) Dolore durante la respirazione (] 3) Per evitare di lavare i piatti []
4) Difficolta nella deglutizione ] 4) Per aumentare necessariamente I'appetito []
D29 |La sterilizzazione ha lo scopo di: D30 {Il dolore é&:
1) Eliminare tutte le forme di microrganismi,
comprese le spore, quando il processo & ] 1) Sempre uguale per tutte le persone (]
validamente eseguito
2) Eliminare soltanto lo sporco visibile (] & Hipespenicigzd spggettlva ks c_ieve S [l
adeguatamente rilevata e comunicata
3) Profumare gli strumenti (] 3) Sempre facilmente visibile [
4) Ridurre esclusivamente la polvere [ 4) Un sintomo che non & importante rilevare []
TRACCIAN® 3

D1 |Qual & una delle principali funzioni dell'lOSS? D2 lChe cosa si intende per igiene delle mani?
1) Formulare diagnosi infermieristiche U] 1) Il solo lavaggio con acqua []
2) Collaborare all'assistenza della persona 0 2) Una pratica finalizzata a ridurre la presenza di 0
secondo le proprie competenze microrganismi sulle mani
3) Prescrivere medicazioni il 3) L'uso dei guanti al posto del lavaggio ]
4) Effettuare interventi di fisioterapia riabilitativa [ 4) La disinfezione degli ambienti ]

D3 Durante il trasferimento letto-carrozzina & BN c i ira questi & un parametro vitale?

® |importante: q P '

1) Garantire la sicurezza e la collaborazione

della persona [ 1) Altezza 0
2) Agire rapidamente [ 2) Peso §
3) Tirare la persona per le braccia 0 5) Pressions srteficsa 0
4) Lasciare le ruote della carrozzina senza freno 1l 4) Circonferenza cranica (]




D5 |In caso di caduta di un assistito, 'OSS deve:

D6 Che cosa indica generalmente la frequenza
respiratoria?

1) Sollevarlo immediatamente da solo 0 1) Il numero di battiti cardiaci al minuto (]
2) Lasciarlo a terra e andarsene ] 2) Il numero di atti respiratori al minuto (]
3) Valutare la situazione e avvisare il personale s ;
sscontiollsprocedurs ] 3) La quantita di ossigeno presente nel sangue (]
4) Dargl'l subito da bere e somministrare 0 4) La pressione arteriosa 0
zuccheri
D7 JPer sindrome da allettamento si intende: DBJChe cosa si intende per decubito?
1) Il deterioramento di sistema o apparati
dell'organismo per conseguenza dell’inattivita ] 1) Una tecnica di medicazione ]
muscolo-scheletrica
2) Uimpossibilita di muovere gli arti inferiori [ 2} Una lesions piavacata oifaventd dalla 0
P 9 pressione prolungata sui tessuti
3) Il periodo di convalescenza dopo una . . . . .
broncopolmonite bilaterale [l 3) Un tipo di infezione respiratoria [
4) Il periodo down che si presenta
periodicamente ] 4) Una malattia infettiva []

in alcuni disturbi del tono dellumore

D9 Quale misura contribuisce alla prevenzione delle

lesioni da pressione?

autosufficiente & importante:

D10 Durante la mobilizzazione di una persona non

1) Mantenere sempre la stessa posizione (] 1) Sollevarla sempre da soli U]
2) Favorire i mowmc.ar')to SATSHItGHIE 2) Valutare le sue capacita residue e utilizzare
regolarmente la posizione della persona 0 . L S ]
i correttamente gli ausili disponibili
secondo necessita
3) Evitare l'igiene della cute ] 3) Tirarla per le braccia []
4) Limitare l'idratazione senza indicazione ] 4) Evitare qualsiasi comunicazione []
; . . Che cosa significa lavorare nel rispetto
D11 |Una dieta equilibrata deve contenere: D12 dellautonomia della persona?
1) Solo carboidrati e sali minerali ] 1) Fare tutto al posto dell'assistito U]
2) Consentire e favorire, quando possibile, la
2) Solo proteine (] partecipazione della persona alle attivita che []
la riguardano
3) diversi nutrienti nelle giuste proporzioni [] 3) Lasciare sempre la persona senza assistenza [ ]
4) Solo verdura, frutta e carboidrati (] 4) Decidere senza informarla U]
D13 |Che cosa significa disidratazione? D144 [Che cos’e |a disfagia?
1) Eccesso di zuccheri nel sangue ] 1) Una difficolta nella deambulazione (]
2) Perdita eccessiva di liquidi dall'organismo 0 2) Una difficolta nella deglutizione 0
A dellat y T 3) Una difficolta nella respirazione
3) Aumento della temperatura ambientale 0 R — []
4). Aumento del peso corporeo ] 4) Una perdita della memoria 0
Qual & una corretta misura per prevenire il rischio s . o
D15 di aspirazione durante il pasto? B Che cosa si intende per privacy
;é;?erltzanglare l& persona gompletanents [] 1) Il diritto dell’'operatore a non essere disturbato U]
2) Favorire una posizione adeguata e rispettare 0 2la tutela della vita privata e delle informazioni [
le indicazioni ricevute personali della persona assistita
3) Far bere grandi quantita di liquidi rapidamente [ 3) 1l d_|V|eto di parlare con i familiari in qualsiasi 0
situazione
4) Distrarre continuamente la persona mentre 0 4) La possibilita di condividere liberamente 0

mangia

informazioni sanitarie




D17 |l sangue trasporta principalmente:

D18 | Che cosa sono i DPI?

iniziativa

1) Solo vitamine [] 1) Dispositivi di Protezione Individuale (]
2) Solo anidride carbonica [] 2) Documenti di Procedura Interna []
3) Ossigeno e altre sostanze necessarie . . -
allorganismo [] 3) Dati Personali Informatici []
4) Solo acqua (] 4) Dispositivi per la Preparazione degli Infusioni []
D19 L’igiene intima della persona assistita deve D20 | | guanti monouso:
essere effettuata: '
;I:Z)rspimpre B4l Iajstessd spugnaiper Wil i ] 1) Sostituiscono sempre l'igiene delle mani [
2) Nel rispetto della privacy e procedendo dalla
zona piu pulita verso quella pit sporca [] 2) Possono essere utilizzati per pit assistiti [
3) Senza informare la persona 3) Devono essere cambiati tra qn’gttivité eﬂl’:.altra
[ quando necessario e non sostituiscono ligiene  []
delle mani
) Sulidnto arariolis sl setinans [] 4) Devono essere lavati e riutilizzati []
S . Quale tra questi & un ausilio per la
?
D21 |Come vanno conservati i disinfettanti? D22 dearibilaFiena?
1) In locali definiti, non alla portata dei residenti,
in quantita adeguate secondo le necessita e  [] 1) Catetere vescicale []
idonee al consumo entro la scadenza
2) In qualsiasi locale aerato o non aerato [] 2) Tripode []
3) In locali non aerati cosi si conservano meglio [ 3) Sondino nasogastrico N
4) Alla portata di tutti, per comodita [ 4) Ossimetro (]
D23 |Le cure palliative sono: D24 |Con il termine demenza si intende:
1) Un insieme di trattamenti terapeutici rivolti a . .
milati inguaribil [ 1) un disturbo bipolare (]
2) presenza di deficit cognitivi che determinano
2) Studi clinici [ una riduzione della capacita di svolgimento []
delle comuni attivita di vita
3) trattamenti riabilitativi necessari dopo un 0 3) deficit relativi esclusivamente dell'area 0
intervento di protesi allanca motoria
4) Rimuovere tutti gli ausili Nessuna delle 0 4) deficit relativi esclusivamente alla capacita 0
precedenti di scrittura
D25 |Le consegne assistenziali devono essere: D'26JPer prevenire le cadute & opportuno:
1) Generiche, verbali, soggettive (] 1) Lasciare oggetti sul pavimento U]
2) Molto estese, soggettive 0 2) Man’fenere I'ambiente ordinato e privo di [
ostacoli
3) Esaurienti, oggettive, sintetiche, comprensibili L] 3) Tenere il letto sempre molto alto []
4) Estese ma con I'utilizzo di abbreviazioni [] 4) Spegnere tutte le luci durante la notte []
Quale comportamento aiuta a prevenire la stipsi,
D27 |quando compatibile con le condizioni della D28 |In caso di febbre 'OSS deve:
i persona?
1) Immobilita prolungata ] 1) Sforzare il paziente a mangiare molto L]
2) Adeguata idratazione, alimentazione 0 2) Rilevare e riferire il dato secondo le proprie 0
appropriata e movimento competenze e le procedure della struttura
3) Riduzione dellassunzione di liquidi [ 3) Somministrare un antipiretico di propria 0




4) Evitare qualsiasi attivita fisica [] ‘ 4) Ignorare il valore rilevato []

D29 Nel rapporto con una persona affetta da demenza D30 Il lavoro dell’OSS all'interno dell’équipe
e generalmente consigliabile: assistenziale richiede:
1) Contraddirla continuamente [l 1) Isolamento professionale
2) Utilizzare comunicazioni semplici, calme e 2) Collaborazione e comunicazione con gli altri
comprensibili operatori

3) Parlare sempre molto velocemente 3) Decisioni mediche autonome

[ I O O

4) Mancanza di documentazione

Og | O

4) Utilizzare esclusivamente termini tecnici
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